
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Die Aufstiegsfortbildung hat das Ziel, die Gesellen des 
Kfz-Handwerks mit Kenntnissen und Fertigkeiten 
auszustatten, um als Systemspezialist, als technischer 
Kundenberater und betrieblicher Vermittler von 
technischen Neuerungen aufzutreten. 
 

Lehrgangskosten z. Z.: 
3.035,00 € 

 

Prüfungsgebühren z. Z.: 
  380,00 € 

 

förderfähig durch Meister-BAföG 
 

Lehrgangsort 
Neustrelitz 
 

Unterrichtszeiten 
Freitag 14:00 bis 20:00 Uhr 
Samstag 08:00 bis 14:15 Uhr 
 

Wir beraten Sie gern 
Fort- und Weiterbildung 
Ansprechpartnerin Nicole Oestreich 
Telefon 0395 5593-151 
E-Mail oestreich.nicole@hwk-omv.de 

 
Fortbildungsprüfung 
Ansprechpartner Marco Domnick 
Telefon 0381 4549-186 
E-Mail          domnick.marco@hwk-omv.de 
 

Stand 07.2021 

 Geprüfte/-r Kraftfahrzeug- 

Servicetechniker/ -in 

Geprüfte/-r Kraftfahrzeug- 
Servicetechniker/ -in 

 

Inhalt 
   304 Stunden 
1. Technik 

a) Fahrzeugtechnik 
b) Fahrzeugsysteme 
c) Werkstatt- und Betriebstechnik 

2. Organisation, Kooperation und Kommunikation 
a) Auftragsabwicklung 
b) Ersatzteil- und Zubehörteilbestimmung 
c-e) Kostenabschätzung, Information, Dokum. 
f) Kooperation, Kommunikation, Qualifizierung 
g) Kundenbetreuung und Beratung 

 

Abschluss 
Bundesweit anerkannter Abschluss gemäß 
BGBI Teil I Nr. 86, Seite 3127. 
Abschlussprüfung vor dem Fortbildungsprüf- 
ungsausschuss der Handwerkskammer. 
Dieser Abschluss wird auf Antrag als Teil I 
der Meisterprüfung anerkannt. 
 

Zulassungsbedingungen 
Zur Prüfung wird zugelassen, wer 
1. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprüfung 

in den anerkannten Ausbildungsberufen 
Kraftfahrzeugmechaniker, Kraftfahrzeug- 
elektriker oder Automobilmechaniker oder 

2. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprüfung 
in einem anderen fahrzeugtechnischen Beruf 
und ein Jahr Berufspraxis in der  
Kfz-Instandhaltung oder 

3. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprüfung in 
einem anderen Metall- oder Elektroberuf 
abgelegt hat und drei Jahre Berufspraxis in der 
Kraftfahrzeuginstandhaltung nachweist. 
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